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Diagnoésticos
)
NO.

DIAGNOSTICOS RECURRENTES

1. Rinofaringitis aguda [resfriado comuin]
2. Control de salud de rutina del nifio
3. Amigdalitis aguda, no especificada

validas 28%,  Novalidas 729

P .
72 Medicamentos
&

CONSULTAS NO. MEDICAMENTOS

35,095 1. Acetaminofen (Jarabe 120 mg/5ml)
15,880 2. Clorfeniramina Maleato
14,007 3. Sulfato de Zinc

4. Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 7,958 4. Ambroxol

5. Amebiasis, no especificada
6. Otras medidas profilaticas especificadas
7. Alergia no especificada

6,098 5. Amoxicilina
5,958 6. Acetaminofén (Jarabe 125 mg/5ml)
5,905 7. Sales de Rehidratacién Oral

8. Parasitosis intestinal, sin otra especificacion 5,286 8. Albendazol
9. Retardo del desarrollo debido a desnutricién proteico 9. Ferroso Fumarato/Sulfato
caldrica 4,525 10. Metronidazol

10. Examen odontolégico

Ubicacion del Centro de llamadas

5 avenida 13-27 zona 9

Guatemala, Guatemala

Direccion del Sistema de Urgencias Médicas.
Ministerio de Salud Publica y

Asistencia Social.

3,934

Personal designado para el Centro de llamadas
* 3 médicos pediatras.

* 24 médicos generales.

» 17 gestores de llamadas.

* 01 psicoélogo

Quienes estan asignadas en roles de turnos fijos y rotativos.

CANTIDAD

55,632
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19,132
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15,490
13,388
10,819

9,870

8,521



